
 

Conditions de la garantie à vie 

1. Enregistrement 

• Le produit participant doit être enregistré en ligne pendant la période de 

l’action, soit du 12/10/2026 au 31/01/2027 inclus. 

• Les produits bamix® participants sont : Sweet Delights Box, Baking Box, 
SwissLine et Superbox. 

• Un enregistrement en dehors de cette période ne donne pas droit à la 
garantie à vie. 

2. Couverture et limitations 

• Contrairement à la garantie à vie standard de bamix®, qui couvre 
uniquement le moteur, cette garantie à vie s’applique à l’ensemble de 
l’appareil. Outre le moteur, toutes les autres pièces du mixeur plongeant 

sont donc couvertes, comme le cordon et les boutons. 

• Les accessoires inclus dans la box ne sont pas couverts par la garantie à 
vie. Ils relèvent des conditions générales de garantie de bamix®. 

• Les frais de transport ou de déplacement ne sont pas couverts par la 
garantie. 

3. Utilisation 

• La garantie à vie s’applique uniquement en cas d’usage domestique et 
d’utilisation normale, conformément aux instructions du mode d’emploi. 

• Les dommages causés par une utilisation incorrecte, un accident, une 
négligence ou des réparations effectuées par des partenaires de service 

non agréés ne sont pas couverts par la garantie. 

4. Preuve d’achat 

• La facture d’achat originale ou le ticket de caisse, ainsi que la 
confirmation d’enregistrement, doivent être conservés et pouvoir être 
présentés sur demande. 

Ces conditions s’appliquent en complément des conditions générales de garantie 
de bamix®. 



 

La garantie est accordée en Belgique et aux Pays-Bas. Pour les appareils achetés 
en Europe puis transportés dans un autre pays européen, la garantie est accordée 
dans le cadre des conditions de garantie bamix® applicables dans ce pays. 
Bodart & Co BV, Terbekehofdreef 60-62, 2610 Wilrijk, Belgique 

Les interventions sous garantie sont effectuées en Belgique, après concertation 
préalable avec notre service clientèle (+32 3 260 67 64), par envoi ou remise de 

l’appareil à : 

Bodart & Co BV 
Service clientèle : +32 3 260 67 64 ou helpdesk@bodartservicehouse.be 
Adresse : Terbekehofdreef 60-62, 2610 Wilrijk, Anvers, Belgique 
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